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V rdmci projektu ,Realizace SMART Cesko v praxi obci a mést“ byla provedena uvodni
analyza toho, jak je na drovni riizné velkych obci organizaéné zabezpeceno zavadéni
konceptu SMART CITY (VILLAGE) do jejich kazdodenniho Zivota. V rdmci analyzy byly
provedeny rozhovory s predstaviteli cca 50 obci a mést. Jednalo se o municipality nejrazné;jsi
velikosti od cca 300 obyvatel aZ po statutdrni mésta jako je Praha nebo Brno. Zhruba
polovina vzorku byla tvofena obcemi a mésty (do 35 tis. obyvatel), druha polovina vzorku
pak byla tvofena statutarnimi mésty o velikosti od 40 tis. obyvatel az po hlavni mésto Prahu
s cca 1 300 tis. obyvateli. Analyzované obce a mésta byla jak z region(, ve kterych dynamicky
roste pocet obyvatel, tak ze strukturalné postizenych oblasti naseho statu, kde naopak
populace rychleji starne a pocet obyvatel klesa.

Podle Urovné organizacniho zajisténi Ize v podstaté rozdélit obce a mésta do tti zdkladnich
skupin, a to v podstaté v souladu s jejich velikosti. Prvni skupinu tvofi obce a mensi mésta do
cca 5 000 obyvatel. Druhou skupinu tvoti stftedné velkd mésta od 5000 do cca 35 tis. obyvatel
a treti skupinu pak statutdrni mésta tedy vétsi a velkd mésta s vice nez 40 tis. obyvateli.

1. Organizacni zajisténi konceptu SMART CITY v obcich a mensich méstech

V obcich a malych méstech je koncept SMART CITY zajistovan témér vyhradné
starosty/starostkami v ojedinélych pripadech zastupitelem. Starostky/starostové nemaji

v dispozici zddné zaméstnance, ktefi by se touto problematikou zabyvali a v podstaté vse
zavisi na jejich aktivité. V ojedinélych pfipadech spolupracuji starostky/starostové s dalSimi
obcemi/mésty a to bud'v ramci DSO, nebo pripadné MAS, ale jedna se opravdu o vyjimky.
Obce a mald mésta nemaiji specifickou strategii pro SMART CITY, pokud vibec maji néjaky
strategicky plan (méné nez polovina vzorku) jedna se o obecnou strategii rozvoje
obce/mésta nebo o strategii rozvoje izemi DSO (MAS). KdyZ jsou v takové strategii obsazeny
prvky konceptu SMAT CITY, nejsou feSeny systematicky, ale ad hoc — napf. v oblasti Skolstvi,
socialni péce nebo nakladani s odpady.

Je zfejmé, Ze nizka personadlni kapacita obci a malych mést jim neumoznuje zabyvat se
systémové konceptem, a proto bude velmi dllezité jejich zapojeni do meziobecni
spoluprace. V ramci jednotlivych oblasti preferu;ji ty, ve kterych je spoluprace zvyhodnéna
napr. dotacnimi programy, jako je napftiklad oblast Skolstvi, kde jsou preferovany svazkové
Skoly. S ohledem na podporu budov s témér nulovou spotiebou energii je zde jednodusi
nalézt shodu na vystavbé ,chytré skolni budovy” tedy budovy s nizkou spotiebou energii,
dostate¢nym datovym pripojenim, zelenou stfechou nebo jimanim destové vody. Podobné
dotaéni programy v oblasti odpadového hospodafstvi nebo podporujici elektromobilitu
mohou vést k prosazeni SMART feseni v té které oblasti zajmu obce nebo mensiho mésta/
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svazku obci. Pro prosazeni konceptu SMART CITY jako systémového feseni vzajemné
propojenych oblasti vSak bude nutn3, na této velikostni Grovni obci, dlouhodobd a
systémova podpora jejich spoluprace.

2. Organizacni zajisténi konceptu SMART CITY ve stfedné velkych méstech

Ve vzorku byly analyzovany procesy ve méstech o velikosti 7.5-25 tis. obyvatel. Na rozdil od
obci a malych mést zde se konceptem SMART CITY nezabyva jen starostka/starosta, ale

k tomuto ucelu jsou vyélenéni (na ¢ast svého Uvazku) zaméstnanci méstského uradu.
Zpravidla se jedna o zaméstnance v centrdlnim odboru (kancelaf starosty, kanceldr
tajemnika, Utvar architektury, manazer rozvoje mésta), ktery se kromé konceptu SMART CITY
zabyva i obecnéjsi problematikou rozvoje mésta, dotacnimi tituly apod. Stfedné velkd mésta
maji zpracovanou svoji strategii rozvoje, ktera obsahuje prvky SMART feSeni danych
problému, a to zejména v zavislosti na dobé vzniku rozvojové strategie. Pfi aktualizaci
strategii za€ina byt koncept SMART CITY implementovan systémovéji. Jednotlivé prvky jsou
vzajemné propojovany a stavaji se integralni soucasti strategii rozvoje toho kterého mésta.
Jednd se vSak stale jesté o prvky systému nikoli o systém jako takovy. Vétsiné stredné
velkych mést chybi dostatek odbornik(i na dil¢i oblasti a Uspéch konceptu SMART CITY je tak
velmi zavisly na schopnostech daného zaméstnance (¢lena vedeni mésta) spolupracovat

s ostatnimi tvUrci strategie nebo osobami zodpovédnymi za jeji implementaci.

Na drovni stfedné velkych mést je patrné nejdulezitéjsi jejich sitovani. Tvorba vzajemnych
kontaktu, kdy kazdé mésto v zdvislosti na své persondlni kapacité ma zpravidla oblast, ve
které je velmi dobré a mlze slouzit jako pfiklad dobré praxe, pak oblasti primérné a
samoziejmé i oblasti ve kterych nevynika, oblasti, které lezi na okraji jeho zajmu nebo oblasti
které se mu nedafi spravné uchopit, je pro mésta stredni velikosti zvlast dalezita. Na rozdil
od obci a malych mést, které obvykle spolupracuji v rdmci ORP nebo okresu (kraje) je u mést
stfedni velikosti moZné spolupracovat na celostatni bazi. Pfedavani, resp. prebirani
zkuSenosti od mésta, které resilo podobny problém a ma poznatky z jeho zvladani mlize
pfedstavovat podstatnou Usporu ¢asu i finanénich prostfedki vynaloZenych pro pfipravu
potfebnych projekt(i. Mésta stfedni velikosti také mnohem ¢astéji spolupracuji s vysokymi
Skolami, i kdyZ ty v nich pfimo nesidli, s vyzkumnymi organizacemi, podnikateli i neziskovymi
organizacemi. Také prenos zkuSenosti s takovou spolupraci mlze usnadnit a urychlit
zavadéni konceptu SMART CITY ve stfedné velkych méstech.

3. Organizacni zajisténi konceptu SMART CITY ve statutarnich méstech

Ve vzorku bylo analyzovano cca 25 statutarnich mést velikosti od cca 50 tis. obyvatel po
1.300 tis. obyvatel. Ve statutarnich méstech se konceptem SMART CITY zabyvaji vedouci
odboru nebo oddéleni, koordinatofi Smart CITY, v nékolika méstech i radni nebo predseda
komise SMART CITY. Jedna se vétSinou o odbory zabyvajici se rozvojem, strategickym
pldnovanim nebo ICT. U NejvétSich mést se ¢asto konceptem SMART CITY zabyvaji
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organizace vyclenéné z magistratu, tyto organizace se zabyvaji rozvojem mésta, inovacemi,
ICT nebo energetikou. Vétsina statutarnich mést spolupracuje s akademickou sférou, a to
bud’s vysokymi Skolami pusobicimi na jejich Uzemi nebo pfipadné s dalSimi védecko-
vyzkumnymi organizacemi (naptf. UCEEB CVUT). Rada statutarnich mést se také zapojuje do
mezinarodni spoluprdce a v rdmci napf. komunitdrnich programu EU se podili na vytvareni
evropskych siti mést resicich obdobné problémy (SECAP). Naprosta vétSina statutarnich mést
také vyuzivd moznosti, kterd jim poskytuje ndstroj ITI ke spolupraci jak s ostatnimi mésty, tak
napft. s vysokymi Skolami. Podobné ocekavaji mésta, Ze k realizaci projekt v rdmci konceptu
SMART CITY prispéji i nové fondy EU, jako je fond spravedlivé transformace, narodni plan
obnovy nebo moderniza¢ni fond. VSechna mésta maji strategii svého rozvoje, a témér
polovina md nebo vytvafi svou strategii SMART CITY. Casto maji také jednotlivé strategie pro
danou oblast, jako je plan Cisté mobility, Uzemni energeticka koncepce, strategii
adaptace/mitigace na zménu klimatu, strategii rozvoje ICT nebo strategii E Governance. Ve
vétsiné statutdrnich mést funguiji pilotni projekty realizace konceptu SMART CITY vétSinou
zamérené na dopravu, energetiku Ci ICT, v nékterych se zkousi feseni integrovana do
jednotnych platforem.

Statutdrni mésta maji dostatecnou persondlni kapacitu pro realizaci konceptu SMART CITY,
¢asto ve spolupriaci s dcefinymi organizacemi (IPR, Dopravni podniky, SAKO Brno apod.),
poskytuji oteviena data, a jsou leadry v prosazovani ucelenych feSeni SMART CITY. Vyuzivaji
kapacity vysokych skol a jinych vyzkumnych organizaci, podporuiji jejich Zadosti o granty
v rdmci program TACR, spolupracuji nebo pfimo zfizuji centra inovaci. V zapojeni do
evropskych siti SMART CITY jsou vSak vétsSinou v pozici juniornich partner(. Proto bude
nutné, aby centralni orgény CR, zastoupeni v Bruselu a dal$i statni organizace véetné
grantovych agentur zvysili svou podporu budovani kapacity pro Uspésné zapojovani
statutdrnich (ale i vyjimecné schopnych stfedné velkych mést) do evropskych nebo
celosvétovych programd. V CR také zatim neni zajistén dostate¢ny horizontalni pfenos
zkusSenosti mezi mésty a to véetné ,Spatné praxe” tedy véetné negativnich zkusenosti pfi
rozvijeni konceptu SMART CITY. Nedostateéna je zatim také vétSinou spoluprace mést se
Start Upy, nebo obecnéji s podnikatelskou sférou, vyména dat mezi vefejnym a komercnim
sektorem, vyuzivani rozsitené bankovni identity ob¢anu apod. Stéle existuje rfada
legislativnich, administrativnich i jen pomyslnych bariér, bez jejichZ odstranéni nedojde
k pInému vyuziti konceptu SMART CITY i na Urovni téch nejvétsich mést.

V priloze analyzy jsou uvedeny priklady SWOT analyz konceptd SMART CITY nékolika
statutdrnich mést a jejich porovnani.
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PRILOHA:

Ceské Budéjovice

Zakladni informace:

Statutdrni a krajské mésto v Jihoceském kraji

Pocet obyvatel: 94 229
Rozloha: 55,71 km?

S M o ” SMART Cesko

Webové stranky mésta: https://www.c-budejovice.cz/

Odkaz na Smart Cities: https://www.c-budejovice.cz/smartcity-prehled

Analyza Smart Cities: https://www.c-budejovice.cz/sites/default/files/obsah/layout/sloupec-

2/soubory/analyza smart city.pdf

Prioritni oblasti: Sprava mésta a fizeni Uradu, Strategicka infrastruktura, Strategické sluzby,

ICT / Datové prostiedi

SWOT analyza Smart City Ceské Budé&jovice

_ Slabé srénky

Zajem vedeni samospravy i zastupcu
Uradu zapojovat a posilovat principy
Smart City.

Nové vytvofeny SPRM. Mésto zajistuje
(ma pIné pod kontrolou) nebo ma vliv
na strategickou infrastrukturu mésta,
coz je vhodny prvek k zavadeéni principt
Smart City v rGznych oblastech.
Pfiprava novych internetovych stranek
mésta, které budou obcany navadét
pres Zivotni situace.

Postupna elektronizace sluzeb v ramci
legislativniho rdmci — Portal obc¢ana.
Rozklikdvaci rozpocet mésta.

V nékterych oblastech vyuzivani
princip Smart City.

Sbér a sledovani velkého mnozstvi dat
ve vsech oblastech.

Vyuzivani centralizovaného nakupu v
dil¢ich oblastech — pozitivni zkuSenost.
Zapoceti ekonomické diplomacie.

Plan udrzitelné mobility.

Aplikace DPMCB.

Dlouhodoba koncepce podnikatelské
¢innosti TCB.

Dobra praxe spoluprace s univerzitou v
dil¢ich oblastech.

Roztfisténost pristupl, coZ zapficinuje
napliovani Smart Cities jen v dil¢ich
oblastech, tj. sektorovy pftistup

Slabé propojeni zainteresovanych
sloZek pfi rozvoji mésta a sdileni dat a
predavani informaci.

Slabsi spoluprace a kooperace s krajem
a jeho subjekty — konkurence.

Sbér velkého mnozstvi dat na vice
platformach, chybéjici propojenost,
provazanost a koncepcni praci s nimi.
V soucasnosti neexistuje jednotné ridici
centrum ,, datové centrum®, které by
zastfeSovalo ICT sluzby pro viechny
organizace mésta.

Mésto nema jednotny systém (napfr.
prevedeny do podoby aplikace) pro
obyvatele, pres ktery by mohli z
jednoho bodu fesit Zivotni situace, jez
maji vztah k méstu / dradu (objednani
na Urad, nakup listk( na kulturni akce,
volnocasové aktivity ve mésté apod.).
Jednotlivé agendové systémy
magistratu nejsou homogenni, pfi
aktualizacich ¢i zménach systému je pak
odborné narocné vytvaret fungujici
propojeni.

Nejsou definovany oblasti dat, kterd
budou sdilena verejnosti. Open Data.
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Na drovni kraje podepsané
memorandum se spolecnosti
Mastercard — projekt platby pres
platebni karty v dopravé apod.
(MoZnost prfenosu na mésto do
budoucna).

Pfirozené centrum celého regionu
,Sstahujici“ vzdélanost, zaméstnanost,
podnikatelské prostredi.

Nejvétsi mésto co do poctu obyvatel v
ramci Jihoceského kraje a sidlo kraje a
krajskych instituci.

Zazemi mésta a méstskych organizaci v
podobé finanéniho kapitalu i lidskych
zdrojl. Rovnéz velké mnozstvi
organizaci zfizenych nebo zaloZzenych
organizaci méstem (pfipadné s podilem
mésta) jako jsou dopravni podnik,
teplarna, spole¢nosti na svoz odpadu,
spravu majetku apod.

Komplexni zajisténi verejnych sluzeb
(socidlni oblast, zdravotnictvi, Skolstvi
vSech Urovni véetné univerzity apod.,
které nespadaji pouze pod mésto, ale
pod kraj a stat).

Centralizace ICT

UdrzZeni vysokoskolsky vzdélanych
obyvatele ve mésté (pfipadné prilakani
novych).

Mnozstvi dat a informaci, které mésto
sbira a mlze sbirat.

Centrum komunikacnich toka

Chybéjici centralizovana koordinace
principl a fizeni Smart City.

Zatim neni vyuZity potencial vyssiho
zapojeni obc¢anl. MozZnosti je posilit
zapojeni pres elektronické prvky, napf.
participativni rozpocet, crowdfunding,
crowdsourcing.

Vedeni tranzitni dopravy (véetné
nakladni) pfes zastavéné uzemi mésta.
(souvisi i s Zivotnim prostfedim), vznik
smogu.

Nejsou definovana témata a priority
dlouhodobé spoluprace s univerzitou
(,pouze” dilci aktivity)

Mésto nema jednotny systém (napf.
prevedeny do podoby aplikace) pro
obyvatele, pres ktery by mohli z
jednoho bodu fesit Zivotni situace, jez
maji vztah k méstu / aradu (objednani
na Grad, nakup listkd na kulturni akce,
volnocasové aktivity ve mésté, apod.).

Sektorovy pristup je pro mésto velikost
Ceskych Budé&jovic dlouhodobé rizikovy.
Tim, Ze jsou Ceské Budéjovice centrem
komunikacnich a informacnich tokd,
existuji vyssi ndroky na jejich
koordinaci.

Z toho dlvodu existuje riziko, Ze pfi
Spatné koordinaci se budou ¢innosti
dublovat.

Do budoucna nepropojeni s krajem a
dalsimi obcemi v regionu. Misto
spolupréace konkurence.

Ve vztahu ke Smart City neredefinovani
vybranych internich procest a
odpovédnosti (mésto — ufad —
organizace mésta).

Odpojovani od sité CZT vlivem
neuvazené obchodni politiky TCB.
Nezajisténi informovanosti a rozvoje
obyvatelstva v prioritnich oblastech pro
dlouhodoby rozvoj mésta.

Nestanoveni priorit v oblasti zapojeni a
edukace obyvatel.
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Zpracované sektorové koncepce v fadé
klicovych oblasti.

Prilezitost ve formé cestovniho ruchu,
Ceské Budéjovice jako centrum
jihoceského regionu

Dokoncit a Uspésné realizovat
planované projekty v oblasti
inteligentniho fizeni dopravy
(telematika, fidici Ustfedna), vyuZit data
dopravniho modelu, optimalizovat to,
co optimalizovat jde.

Vytvoreni samostatného webu pro
téma Smart City.
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Olomouc

Zakladni informace:

e Statutdrni a krajské mésto v Olomouckém kraji

e Pocet obyvatel: 100 514
e Rozloha: 103,33 km?

e Webové stranky mésta: https://www.olomouc.eu/

Operacni program Zameéstnanost

S M o ” SMART Cesko

e Odkaz na Smart Cities: https://menime.olomouc.eu/smart-city

e Plan pro chytrou Olomouc:

https://www.olomouc.eu/administrace/repository/gallery/articles/26_/26489/P1%C3%A1n%

20pro%20chytrou%200lomouc.cs.pdf

e  Prioritni oblasti: Efektivni, oteviena a privétivd samosprava, Efektivni a udrzitelnd mobilita,
Chytry verejny prostor, Inovacni ekosystém, Inovativni a Cistd energetika

e Vize do roku 2027: Datové vedend sprava mésta, Efektivni nakladani se zdroji, Samospréva
oteviend ob¢anim, Olomouc, mésto oteviené inovacim

SWOT analyza Smart City Olomouc

_ Slabé srénky

Odbor informatiky a Smart City

hlasovani o projektech, verejna
projednani)

e Aktivni obcanska spolecnost a
studentské mésto (UP, MVSO)

registr vozidel)
e Aplikace Moje Olomouc

Ustfedna).
krajské dopravy (KIDSOK).

méstem — pfirozené centrum
vzdélanosti, kreativity a inovaci.

Odbor pfimo vénovany Smart Cities:

e  Meésto pri tvorbé dokument( aktivné
zapojuje verejnost (pocitové mapy,

e Objednavkovy a vyvoldvaci systém
e Online komunikace pro rlizné agendy
(dotace, svatby, nadoby na odpad,

e Systematické otevirani uradu (MA21)
e Investice do inovaci a novych projektd
(Koordinované tahy, dopravni fidici

e  Kvalitni systém MHD a integrované

e SMOI stovky let tradi¢nim univerzitnim

Casté organiza¢ni zmény a roztfiténost
v kompetencich jednotlivych
pracovniku

Nedostatec¢ny dlraz strategickych
dokument(ll na rozvoj ICT infrastruktury
Nedostatecné tempo budovani
eGovernmentu

Nedostatecna elektronizace vnitiniho
chodu uradu

Zastarald ICT infrastruktura

Neefektivni komunikace mésta s
obcany. Realizace opatieni stanovenych
dle Komunikacni strategie mésta.

Chybi vétsi elektronizace vnitfniho
chodu magistratu.

Nizkd nabidka sluZzeb a agend, které Ize
vybavit elektronicky pres internet.
Meénici se organizacni struktura MMOI a
kompetence jednotlivych odborl a
zaméstnancl vede k roztfisténosti
Uradu.

MMOI nema ,,jednotny kontaktni bod”
pro spolupraci s VaV sektorem a VS.
Zadny tlak na inovace — nap¥. inovaéni
management — uvniti tradu (MMOI) ani
v méstskych organizacich.
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Moznd propojenost méstskych strategii
Smart city na krajské urovni (Smart
region).

Realizace opatteni v ramci Komunikacni
strategie.

Portal pro poskytovani open dat
(data.olomouc.eu) a zavedeni
systematického sbéru dat, tvorby a
vyhodnocovani indikator(.

Orientace na potreby obc¢anu podle
stale lépe popsanych cilovych skupin.
Vyuziti méstskych dat, zejména v
pfipravé izemné-planovaci
dokumentaci.

Vyuzivani socidlnich siti pro komunikaci
mésta s obcany.

Vyuziti evropskych prostredkl na
digitalizaci a eGovernment.

Snaha o poskytovani kvalitnich sluzeb
magistratu a zefektivnéni jeho ¢innosti
(Model EFQM).

Elektronizace vnitfniho chodu Uradu.
Novy specializovany (GIS) software
Lepsi spoluprdce se vzdélavacim a
vyzkumnym sektorem

Nezajem kreativnich jedincl pracovat
ve verejné sprav.

Budoucnost oddéleni Smart City neni
vzhledem k ekonomické situaci SMOI
zarucena.

Nedostate¢na aktivita ob¢anské
spole¢nosti.

Zména politické reprezentace a ztrata
podpory pro stanovené priority
méstskych koncepci.

Nedostatecna komunikace s ob¢any a
ziskavani zpétné vazby (neustaly
proces).

Neuspéch koordinace eGovernmentu ze
strany statu.

Legislativni zatéz ve vykonu verejné
spravy.
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Zakladni informace:

Statutdrni a krajské mésto v Plzeriském kraji

Pocet obyvatel: 175 219

Rozloha: 137,65 km?

Webové stranky mésta: https://www.plzen.eu/

Odkaz na Smart Cities: https://smartcity.plzen.eu/

Prioritni oblasti: Chytré hospodarstvi, Chytfi lidé, Chytra sprava, Chytra mobilita, Chytré
Zivotni prostredi, Chytré Ziti, Chytra komunikace

SWOT analyza Smart City Plzen

; Slabé strénky

Bohaté zkusSenosti s konceptem Smart
City (Uspésné realizované pilotni
projekty).

Dostatek projektovych namétu a
projektd v pokrocilé fazi
rozpracovanosti.

Interni lidfi (SITMP, PMDP), ktefi maji
vlastni vizi o rozvoji mésta v
konkrétnich rozvojovych oblastech.
Aktivni obyvatelé, ktefi jsou ochotni se
vice zapojit do spravy mésta a smart
feseni.

Vysoka podnikatelska aktivita, rozvinutd
infrastruktura pro podnikani.
Subjekty zamérené na podporu
podnikani (VTP, BIC, Czechlnvest,
DEPO2015)

Spickova infrastruktura v oblasti VaV
(VTP, vyzkumna centra ZCU, UK)
Univerzitni mésto (zZCU, UK)
Systematicky ptistup k udrzZitelnému
rozvoji mésta

Zpracovana (se zapojenim verejnosti)
strategie rozvoje mésta do r. 2035
Snaha o zkvalitnéni sluzeb Ufadu a
zefektivnéni jeho Cinnosti (Akcéni plan
zlepsovani Ufadu, excelence EFQM)
Otevieny urad: poskytovani kvalitnich
sluZzeb v oblasti vefejné spravy
Platforma pro poskytovani open dat:
opendata.plzen.eu

Aplikace PlzniTo

Pfipojeni do sité eduroam

Neexistujici prioritizace v oblasti Smart
City

Neefektivni iniciace projektovych
zameérl (napf. vybér projekt
prostiednictvim projektovych fisi,
formalni ¢innost pracovnich skupin)
Zavislost vybéru projektl na
financovani z ESI fond( namisto
uréenych priorit

Nizka politickd prioritizace na Urovni
vedeni mésta (hleddni nositele
projektu, opatrné posuzovani projektd,
konzervativni pfistup — politicka
neochota nést riziko)

Nedostatecna mira spoluprace mezi
klicovymi subjekty

Nedostatecna komunikace planovanych
i implementovanych feseni (mezi
dotéenymi subjekty, i smérem k
verejnosti)

Chybéjici politicka shoda k realizaci
klicovych projekta

Nedostatek pfipravenych ploch pro
investice s vyssi pfidanou hodnotou a
neptipravenost dalSich rozvojovych
ploch pro nové investice

Spatna zkusenost s projektovymi fisemi
Smart City

Nejasné kompetence ve vztahu k Smart
City ve vedeni mésta (radni pro SC vs.
ostatni ¢lenové rady)

Nedostatec¢na interni komunikace v
ramci Uradu a zfizovanych organizaci



https://smartcity.plzen.eu/
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% ” SMART Cesko

Aplikace Ufad bez ¢ekdni, otevienost a
snaha ufadu o neustdlou inovaci sluzeb
poskytovanych uradem

Kvalitni systém MHD a integrované
pfiméstské dopravy IDP

Kvalitni internetové stranky plzen.eu a
jednotlivé dil¢i tematické portaly

Sledovani trend( a vyuZivani inspirace v
oblasti Smart City, Priimysl 4.0,
Vzdélavani 2.0, (napf. zadavani
inovativnich verejnych zakazek po vzoru
Barcelony, Tampere)

VyuZziti silné pozice mésta v Zebficku SC
(v réamci CR), rozvoj expertizy a
budovani leadershipu ve vybranych
oblastech Smart City, nejen v CR
MozZnost vyuZiti vicezdrojového
financovani, véetné vlastnich zdroj
Rozvoj e-governmentu ve vazbé na
centralni projekty a souvisejici Upravu
legislativy (projekty napf. Portal
narodniho bodu, e-identita, provazani
portalu mésta na novy portal Obcana)
Spoluprace mésta a privatniho sektoru
na rozvijeni Smart City, napf. vyuZitim
on-line dat

Vyuzivani novych technologii pro Sirsi
sdileni informaci a dat (napf¥. firmy,
Skoly, mésto, Plzeriské méstské
dopravni podniky)

Vétsi vyuZiti spoluprace s blizkymi
vétSimi mésty v Némecku a Rakousku

e Absence komplexni marketingové
strategie formulované na zakladé vize
mésta — neexistence kampani

e Legislativni omezeni na Urovni statu
limitujici vyuZiti Smart City technologii
(napf. v oblasti digitalizace sluzeb aj.)

e Rychly vyvoj v oblasti Smart City m(zZe
znamenat, Ze se Plzen diky chybéjici
koordinaci miZe propadnout v ZebFi¢ku
SC a bude negativné vnimana ze strany
okoli.

e  Zavislost na prichodu pracovni sily ze
zahranici s minimalni drovni kvalifikace
a vzdélani

e Startupova komunita se vzhledem k
nedostatecné koordinaci aktivit pfesune
mimo Plzen

e Silnd zavislost firem na Uzemi mésta na
globalni ekonomice

e Zavislost sméfovani mésta na
politickém cyklu

o Casté legislativni zmény a nizka pravni
jistota
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Hradec Kralové

Zakladni informace:
e Statutdrni a krajské mésto v Kradlovehradeckém kraji
e Pocet obyvatel: 92 683
e Rozloha: 105,69 km?
e Webové stranky mésta: https://www.hradeckralove.org/
e Odkaz na Smart Cities: https://www.hradeckralove.org/smart-city-hradec-kralove/ds-2397
e  Prioritni oblasti: SMART Economy, SMART People, SMART Governance, SMART Mobility,
SMART Environment, SMART Living

[silméstranky — [slabé é stranky

e Existence samostatnych utvar( ICT

e Portal Open Data: ckan.org/

e Vysokd angaZovanost tietich subjektd
[ ]

[ ]

PouZzivani socialnich siti
SMART Investice — pfi pfipravé a
realizaci méstskych investic je pfihlizeno
k cilim SMART City, zejména k
efektivité jejich nasledného provozu.
e “Rozklikavaci” rozpocet na webu mésta
e Pravidelné zpracovavani evropskych
indikator(.

e VyS$simira ochrany obéanl a mésta e Neinformovanost verejnosti
e Snizeni ndkladd vyvoj aplikaci. e Nedostupnost SMART vystup( pro
o Sir$i nabidka SMART sluzeb nékteré obyvatele

e \yuZit stavajicich moZnosti
informacniho systému mésta pro
fizenou dostupnost informaci pro
zaméstnance, ktefi pro svoji ¢innost
dané informace potfebuji, to znamena
zajistit dostupnost informaci i pro
zaméstnance, ktefi nejsou spravci
pfislusnych informaci.

eV souvislosti s realizaci SMART projektl
je nutné pfipravit systém vzdélavani pro
zaméstnance, ktefi budou zajistovat
obsluhu projektu a pro ostatni
zaméstnance informace o vystupech
projektu, aby byli schopni informovat
verejnost.



http://ckan.org/

Evropska unie .
Evropsky socialni fond M o ” SMART Cesko
Operacni program Zameéstnanost

Ostrava

Zakladni informace:
e  Statutdrni a krajské mésto v Moravskoslezském kraji
e Pocet obyvatel: 284 982
e Rozloha: 214,23 km?
e Webové stranky mésta: https://www.ostrava.cz/cs
e Odkaz na Smart Cities: https://fajnova.cz/ ?

e  Prioritni oblasti: Propojit mésto uvniti i se svétem, Ozivit historické centrum mésta, Byt
centrem prvotfidniho vzdélavani, Zlepsit prostiedi pro rozvoj podnikani, Podporovat
komunitni Zivot a zapojit ob¢any do fizeni mésta, Kultivovat prosttredi pro Zivot vSech
generaci, Priblizit mésto prirodé

Slabé stranky
e MA21 - Slezska Ostrava e Nenasla jsem Zadny aktualni dokument,
kde by byl program podrobnéji

rozepsan



https://www.ostrava.cz/cs
https://fajnova.cz/
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Srovnani:

% ” SMART Cesko

['Silmé stranky ] Slabé stranky

Plzen:

Ceské Budéjovice:

Zajem vedeni samospravy i zastupcu
Uradu zapojovat a posilovat principy
Smart City.

Postupna elektronizace sluzeb v ramci
legislativniho ramci — Portal ob¢ana +
vytvoreni webové stranky, ktera obcana
povede

Sbér a sledovani velkého mnozstvi dat
ve vsech oblastech.

Aplikace DPMCB.

Praxe ve spolupraci s univerzitou

Olomouc:

Odbor pfimo vénovany Smart Cities:
Odbor informatiky a Smart City
Aktivni ob¢anska spole¢nost a
studentské mésto (UP, MVSO)
Aplikace Moje Olomouc
Systematické otevirani uradu (MA21)
Kvalitni systém MHD a integrované
krajské dopravy (KIDSOK).

Bohaté zkusSenosti s konceptem Smart
City (Uspésné realizované pilotni
projekty) a dostatek projektovych
namétl a projektd v pokrocilé fazi
rozpracovanosti.

Aktivni obyvatelé i lidfi, ktefi jsou
ochotni se vice zapojit do spravy mésta
a smart feseni.

Spickova infrastruktura v oblasti VaV
(VTP, vyzkumna centra ZCU, UK)

Vize o rozvoji mésta aZz do roku 2035
Platforma pro poskytovani open dat:
opendata.plzen.eu

Aplikace PlzniTo

Pfipojeni do sité eduroam

Plzen:

Ceské Budéjovice:

Roztristénost pristupl, coz zapfFicinuje
napliovdni Smart Cities jen v dilCich
oblastech, tj. sektorovy pfistup, zaroven
také slaba komunikace mezi
zainteresovanymi slozkami.
Komunikace s univerzitou také pouze
sektorové

Slaba koordinace s krajem — konkurence
V soucasnosti neexistuje jednotné fidici
centrum ,, datové centrum®, které by
zastreSovalo ICT sluzby pro vSechny
organizace mésta — neexistuji Open
data

Nejednotnost systém

Olomouc:

Meénici se organizacni struktura MMOI a
kompetence jednotlivych odborl a
zaméstnancu vede k roztfisténosti
uradu.

Pomalé tempo budovani
eGovernmentu a nedostatecny rozvoj
ICT infrastruktury

Nizky tlak na inovace

Neexistujici prioritizace v oblasti Smart
City — neefektivni iniciace projektd,
nizka prioritizace mezi politiky, zavislost
na ESI fondech

Nedostate¢na mira spoluprace mezi
klicovymi subjekty — nejasné
kompetence

Nizka mira propagace — neexistence
kampani

Ceské Budéjovice:

Ceské Budéjovice:
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S M o ” SMART Cesko

Plzen:

Pfirozené centrum celého regionu
,Sstahujici“ vzdélanost, zaméstnanost,
podnikatelské prostredi.

Mnozstvi dat a informaci, které mésto
sbird a mlze sbirat.

Centrum komunikacnich toka.
Centralizace ICT

Zpracované sektorové koncepce v radé
klicovych oblasti.

Olomouc:

MozZna propojenost méstskych strategii
Smart city na krajské urovni (Smart
region).

Portal pro poskytovani open dat
(data.olomouc.eu) a zavedeni
systematického sbéru dat, tvorby a
vyhodnocovani indikatora + efektivné;jsi
vyuzivani méstskych dat.

Vyuziti evropskych prostredk( na
digitalizaci a eGovernment +
elektronizace vnitfniho chodu MMOI,
zefektivnéni jeho préce.

Sledovani trend( a vyuZivani inspirace v
oblasti Smart City, Priimysl 4.0,
Vzdélavani 2.0

VyuZziti silné pozice mésta v Zebficku SC
(v ramci CR), rozvoj expertizy a
budovani leadershipu ve vybranych
oblastech Smart City, nejen v CR
MozZnost vicezdrojového financovani
Spoluprace mésta a privatniho sektoru
Rozvoj e-governmentu ve vazbé na
centralni projekty a souvisejici Upravu
legislativy.

Plzen:

Pti neefektivni koordinaci nebo Spatné
komunikaci sektorového pfistupu
existuje riziko dublovani ¢innosti.
Nepropojeni s krajem a dalsSimi obcemi
v regionu — konkurence
Neredefinovani vybranych internich
procest a odpovédnosti

Olomouc:

Budoucnost oddéleni Smart City neni
vzhledem k ekonomické situaci SMOI
zarucena.

Nedostate¢na aktivita ob¢anské
spole¢nosti — neefektivni komunikace a
problematika ziskavani zpétné vazby
Zména politické reprezentace a ztrata
podpory pro stanovené priority
méstskych koncepci.

Legislativni omezeni na Urovni statu
limitujici vyuZiti Smart City technologii
Zavislost na prichodu pracovni sily ze
zahranici s minimalni drovni kvalifikace
a vzdélani, zadroven zavislost firem na
globalni ekonomice

Zavislost sméfovani mésta na
politickém cyklu — ¢asté legislativni
zmeény a nizka pravni jistota

Po srovnani SWOT analyz t¥i vybranych statutarnich mést (Ceské Budéjovice, Olomouc a Plzer)
zafazenych do konceptu Smart Cities si miZeme vSimnout, Ze nejlépe nastaveny systém ma mésto

Plzen.

S konceptem Smart City ma bohaté zkusenosti, coZ doklada rada dokoncenych ¢i rozpracovanych
projekt. Plzen na rozdil od dalsich zkoumanych mést nabizi platformu pro poskytovani open dat a
jako prvni statutarni mésto v Ceské republice byla pfipojena do mezinarodni sité Eduroam. V Plzni si
jsou védomi jejich vysokého postaveni v Zebficku Smart Cities a tento potencial se snaZi vyuZivat.
Naptriklad se snazi o moZnost vicezdrojového financovani, aby se tak vyhnuli zavislosti na ESI fondech
nebo se do budoucna se chtéji zamérit na sdileni jejich zkusenosti ve smyslu leadershipu a zlepseni
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komunikace jednak v rdmci méstskych organi tak i s verejnosti prostiednictvim marketingovych
kampani. Problémem mésta je nedostatecna prioritizace oblasti Smart City ze strany politikd a
legislativnich omezeni na drovni statu.

Druhé ze zkoumanych mést, Ceské Bud&jovice, se potyka s problematikou nejednotnosti jiz na Grovni
mésta. Na Magistratu mésta chybi centralni pozice, ktera by méla koncept Smart City pfimo na
starosti. Cinnosti magistratu jsou tak rozt¥iténé a zaméreni rozvoje je pouze sektorové. Zaroveri ma
mésto problém s komunikaci v rdmci kraje, kde tim padem vznika konkurence. Pfesto se mésto snazi
zapojovat a posilovat principy Smart City. Sluzby v ramci legislativniho rdmce se elektronizuji a mésto
sbird také velké mnoZstvi dat. S jejich vyuzitim a zpracovanim je to ale horsi, protoze neexistuje
jednotné datové centrum, které by zastfeSovalo ICT sluzby pro vSechny organizace mésta. Priority
dalsiho rozvoje konceptu Smart City v Ceskych Budé&jovicich je Sprava mésta a fizeni Gradu,
Strategicka infrastruktura, Strategické sluzby a ICT/Datové prostredi.

Posledni analyzované mésto Olomouc patfi mezi tradicni historickd mésta. MozZna pravé proto se zde
potykaji s problémem nedostatecného rozvoje ICT infrastruktury a nizkym tlakem na inovace.
Potencidl tu vSak je. Koncept Smart City ma svou zastitu na vlastnim odboru Informatiky a Smart City
a jako jediné z analyzovanych mést nabizi komplexni aplikaci Moje Olomouc a je zapojené do mistni
Agendy 21. Doporucenymi oblastmi pro rozvoj Olomouce v rdmci Smart City je podobné jako

v ptipadu Ceskych Budéjovic Datové vedena sprava mésta, Samosprava oteviena obéantim, Efektivni
nakladani se zdroji a Otevienost inovacim.

Open Data: Plzeri a Hradec Kralové
Aplikace: mojeOlomouc, PlzniTo, jinak aplikace dopravnich podnikd
Univerzity a technika: Plzen, Olomouc (bez technologické fakulty), Hradec Kralové

Casté obavy a hrozby: Roztfi$ténost pracovniku i systémi, $patna koordinace komunikace, sektorovy
pfistup, hrozba ze ztraty financni podpory, odliv mozk( a pracovni sily, omezeni ze strany statu



Evropska unie )
Evropsky socialni fond M o ” SMART Cesko
Operacni program Zameéstnanost

Obecna doporucent:

e Vytvoreni jednotného apardtu spravujici koncept Smart City

o Jasné rozdéleni kompetenci v ramci orgdnd

e Jednotné pfistupové body pro dalsi subjekty

e Kooperace a spoluprdace na trovni kraje — Smart regiony (specialné u Ceskych Budéjovic)

e Efektivni vyuZivani a zpracovavani ziskanych dat (vytvoreni open datového centra) — ICT/Big
Data

e Podpora inovaci

e Chytra sprava a vlada

e Intenzivni spoluprace se sektorem VaV

e Snaha o vicezdrojové financovani (po vzoru Plzné)

o Zefektivnéni komunikace s vefejnosti, informovani o moznostech Smart City

e Marketingové kampané

e Strategické planovani v rdmci konceptu Smart City
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